
 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА  
 

Надання одноразової виплати у розмірі 25 000 грн. жителям Львівської міської 
територіальної громади, зокрема, внутрішньо переміщеним особам, які 

перебувають на військовому обліку на території Львівської міської 
територіальної громади та підписали контракт у 2019-2021 роках на строк не 

менше ніж 3 роки для проходження військової служби у Збройних Силах 
України 

1. Суб’єкт надання 
адміністративної послуги 
 
 
 (найменування, 
місцезнаходження, режим 
роботи, телефон, адреса 
електронної пошти та веб-
сайта) 
 

Управління соціального захисту департаменту гуманітарної 
політики: 
вул. Галицька, 21, м. Львів, 79008 
телефон:235-49-82,  235-48-85, 235-48-31 

понеділок- четвер:   08.00 год. - 17.00 год. 
п’ятниця:                   08.00 год. - 16.00 год.*  

(*згідно табеля-календаря на відповідний рік, затвердженого 
розпорядженням міського голови) 

ел.пошта: u_soczah@ukr.net    http:// social.lviv.ua 
http:// www.city-adm.lviv.ua 

2. Умови та підстави 
отримання адміністративної 
послуги 

Порядок надання одноразової виплати мешканцям Львівської 
міської територіальної громади, які підписали у 2019-2021 роках 
контракт для проходження військової служби у Збройних Силах 
України (надалі – Порядок), затвердженого рішенням виконавчого 
комітету Львівської міської ради від 16.08.2019 № 774, визначає 
порядок надання одноразової виплати мешканцям Львівської 
міської територіальної громади, у тому числі внутрішньо 
переміщеним особам, які (внутрішньо переміщені особи) 
перебувають не менш як один рік на обліку в Єдиній інформаційній 
базі даних про внутрішньо переміщених осіб за місцем фактичного 
проживання в межах Львівської міської територіальної громади на 
дату підписання контракту, які підписали (підпишуть) контракт для 
проходження військової служби у Збройних Силах України у період 
з 6 червня 2019 року по 31 грудня 2021 року на строк не менше 
трьох років для проходження військової служби у Збройних Силах 
України та зараховані до списків особового складу військових 
частин Збройних Сил України, які включені у додаток 1 до 
Директиви Генерального Штабу Збройних Сил України від 
08.01.2019 № Д3ДСК (надалі – одноразова виплата) і на момент 
підписання контракту одночасно відповідали таким вимогам: 
1.1. Перебували на військовому обліку в одному з об’єднаних 
районних/районних територіальних центрах комплектування та 
соціальної підтримки, який знаходиться на території Львівської 
міської територіальної громади, і підписали контракт для 
проходження військової служби у Збройних Силах України. 
1.2. Місце проживання (для військовослужбовців з числа внутрішньо 
переміщених осіб – місце фактичного проживання/перебування) 
зареєстроване на території Львівської міської територіальної 
громади. 
2. Право на одноразову виплату поширюється також на 
військовослужбовців, які під час проходження військової служби у 
Збройних Силах України підписали повторний контракт на строк не 
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менше трьох років для подальшого проходження військової служби 
у Збройних Силах України та проходять військову службу 
безпосередньо у військових частинах Збройних Сил України, які 
включені у додаток 1 до Директиви Генерального Штабу Збройних 
Сил України від 08.01.2019 № Д3ДСК і місце проживання яких (для 
військовослужбовців з числа внутрішньо переміщених осіб – місце 
фактичного проживання/перебування) зареєстроване на території 
Львівської міської територіальної громади, після їх особистого 
звернення до військового комісара одного з об’єднаних 
районних/районних територіальних центрів комплектування та 
соціальної підтримки, який знаходиться на території Львівської 
міської територіальної громади. 

Підставою для отримання одноразової виплати є подання 
військового комісара одного з об’єднаних районних/районних 
територіальних центрів комплектування та соціальної підтримки, 
який знаходиться на території Львівської міської територіальної 
громади (за територіальністю за зареєстрованим місцем 
проживання/перебування на обліку – для внутрішньо переміщених 
осіб) за формою (додаток до цього Порядку). 

Одноразова виплата надається військовослужбовцям, які 
підписали контракт/повторний контракт, лише один раз. 

3. Перелік документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги 

До подання військовим комісаром одного з об’єднаних 
районних/ районних територіальних центрів комплектування та 
соціальної підтримки, який знаходиться на території Львівської 
міської територіальної громади, додаються такі документи щодо 
особи, яка прийнята на військову службу за контрактом: 

1. Копія паспорта (1, 2, 10, 11, 12 сторінки)/копія паспорта 
громадянина України з безконтактним електронним носієм з 
наявним оригіналом довідки про реєстрацію місця проживання 
(додаток 13 до Правил реєстрації місця проживання та Порядку 
передачі органами реєстрації інформації до Єдиного державного 
демографічного реєстру, затверджених постановою Кабінету 
Міністрів України від 02.03.2016 № 207). 

2. Копія довідки про реєстраційний номер облікової картки 
платника податків (крім осіб, які через свої релігійні переконання 
відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки 
платника податків та повідомили про це відповідний орган 
державної податкової служби і мають відмітку у паспорті). 

3. Довідка з місця проживання про склад сім’ї і реєстрації, 
яка дійсна протягом одного місяця з дня видачі (подається особами, 
які зареєстровані на території Львівської міської територіальної 
громади). 

4. Довідка про взяття на облік внутрішньо переміщеної 
особи, видана відповідно до Порядку оформлення і видачі довідки 
про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 № 509 (у 
редакції постанови Кабінету Міністрів України від 08.06.2016 № 
352) – подається внутрішньо переміщеною особою. 

5. Витяг з наказу командира військової частини про 
зарахування до списку особового складу частини. 

6. Копія контракту. 
7. Інформація про рахунок у банківській установі. 

    Копії документів завіряються військовим комісаром об’єднаного 
районного/районного територіального центру комплектування та 
соціальної підтримки, який знаходиться на території Львівської 
міської територіальної громади, у встановленому законодавством 
порядку та скріплюються печаткою. 
 

4. Спосіб подання документів Подання  та документи подаються представником одного з 
об’єднаних районних/ районних територіальних центрів 
комплектування та соціальної підтримки, який знаходиться на 
території Львівської міської територіальної громади у паперовій 
формі. 

5. Платність або 
безоплатність 
адміністративної послуги 

Адміністративна послуга надається безоплатно. 

6. Строк надання 
адміністративної послуги 

30 календарних днів після надходження заяви з усіма необхідними 
документами. 



7. Перелік підстав для 
відмови у наданні 
адміністративної послуги 

- виявлення недостовірних даних; 
- невідповідність пакету документів заявника умовам надання 
одноразової виплати, визначених у переліку документів. 
- з інших об’єктивних причин. 

8. Результат надання 
адміністративної послуги 

Рішення про надання одноразової виплати (відмову у наданні) 
оформляється протоколом, який зберігається разом з документами 
у планово-фінансовому відділі управління соціального захисту 
департаменту гуманітарної політики, на підставі яких прийняте 
відповідне рішення. 

 

9. Можливі способи 
отримання відповіді 
(результату) 

Про прийняте рішення отримувач одноразової виплати 
повідомляється письмово або смс-повідомленням відповідно до 
законодавства України. 

 

10.  Акти законодавства, що 
регулюють порядок та 
умови надання 
адміністративної послуги 

1. Закон України  „Про місцеве самоврядування в Україні“. 
2. Ухвала міської ради від 19.06.2014 № 3432 “Про затвердження 
Комплексної програми соціальної підтримки окремих категорій 
громадян Львівської міської територіальної громади“. 
 3. Рішення виконавчого комітету Львівської міської ради від 
16.08.2019   № 774 “Про затвердження Порядку надання 
одноразової виплати мешканцям Львівської міської територіальної 
громади, які підписали у 2019-2021 роках контракт для проходження 
військової служби у Збройних Силах України“   (з моменту 
повномасштабної збройної агресії російської федерації проти 
України ( 2022  рік)  не діє). 

 
 
 

 


