
КАРТКА ПОСЛУГИ 
Надання бізнес ваучера для ветранів/ок, їх дружин/чоловіків 

 
1. Місце подання 

документів 
(найменування, 

місцезнаходження, 
режим роботи, 

телефон, адреса 
електронної пошти та 

веб-сайту) 

Центр надання адміністративних послуг (далі - ЦНАП) м. Львова: 
пл. Ринок, 1 (вхід з правої сторони Ратуші), м. Львів, 79006 
 
Територіальні підрозділи  ЦНАП: 
вул. К. Левицького, 67, м. Львів, 79017 
вул. І. Виговського, 32, м. Львів, 79022 
вул. Генерала Чупринки, 85, м. Львів, 79057  
пр. Червоної Калини, 72а, м. Львів, 79012 
вул. М. Хвильового, 14а, м. Львів, 79051 
 
понеділок - вівторок: 09:00 год. - 18:00 год.  
середа: 09:00 год. - 20:00 год. 
четвер: 09:00 год. - 18:00 год. 
п’ятниця - субота: 09:00 год. - 16:00 год. 
 
вул. Т. Шевченка, 374, м. Львів, 79069 
смт Рудне, вул. Грушевського, 55, 79493 
смт Брюховичі, вул. В. Івасюка, 2-А, 79491 
м. Винники, вул. Галицька, 12, 79495 
м. Дубляни, вул. Т. Шевченка, 4, 80381 
понеділок - четвер: 09:00 год. - 18:00 год. 
п’ятниця: 09:00 год. - 16:00 год. 
 
Віддалені місця для роботи адміністраторів ЦНАП: 
с. Зашків, вул. Є. Коновальця, 110а, 80375 
 
*Актуальні зміни у графіку роботи тут 
телефон: (032) 297-57-95; (093) 297-57-95 
ел. пошта: service.center@lvivcity.gov.ua  
http:// www.city-adm.lviv.ua 

2. Умови та підстави 
отримання послуги 

З метою надання безповоротної фінансової допомоги ветеранам/нкам 
та/або їх дружинам/чоловікам, спрямованої на започаткування та 
розвиток власної справи, окрім здійснення діяльності у сфері грального 
бізнесу, виготовлення та торгівлі підакцизними товарами 

3. Перелік документів, 
необхідних для 

отримання послуги, 
порядок та спосіб їх 

подання 

1. Заява 
2. Форма розвитку бізнесу 
3. Попередня комерційна пропозиція 
4. Копія посвідчення УБД (особи з інвалідністю внаслідок війни) 
5. Копія свідоцтва про одруження (якщо подає один із подружжя 

ветерана) 
Всі документи мають бути належним чином засвідчені 

4. Спосіб подання 
документів 

 Заява та документи, необхідні для участі в конкурсі для отримання 
бізнес-ваучера для ветеранів/ок, їх дружин/чоловіків подаються в 
патеровому вигляді в ЦНАПи, або через електронне  звернення 

5. Платність або 
безоплатність послуги 

Послуга безоплатна 

6. Строк надання послуги Місяць після завершення конкурсу 

7. Перелік підстав для 1. Некомплектність поданих документів 

 

 

КОМПЛЕКСНА ПРОГРАМА ПІДТРИМКИ ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ 
www.city-adm.lviv.ua, e-mail: service.center@lvivcity.gov.ua 
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відмови у наданні 2. Невідповідність встановленим критеріям 

8. Результат надання 
послуги 

Бізнес-ваучер для ветеранів/ок, їх дружин/чоловіків 

9. Можливі способи 
отримання відповіді 

(результату) 

Особисто або через законних представників 

10. Відповідальний 
виконавець 

Департамент економічного розвитку 

11. Акти законодавства, що 
регулюють порядок та 

умови надання 
послуги 

1. Закон України “Про місцеве самоврядування в Україні“; 
2. Ухвала міської ради від 29.11.2018 № 4252 «Про затвердження 

Положення про ваучерну підтримку бізнесу в період воєнного 
стану» 

 


