
КАРТКА ПОСЛУГИ 
Перелік пільг для фізичних осіб – учасників бойових дій зі сплати податку на 

нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки 
 

1. Місце подання 
документів 

(найменування, 
місцезнаходження, 

режим роботи, 
телефон, адреса 

електронної пошти та 
веб-сайту) 

Головне управління ДПС у Львівській області 
 
вул. Стрийська, 35, м. Львів, 79003 
кабінет 105 
 
понеділок-четвер: 08.00 год. - 17.00 год.  
п’ятниця: 08.00 год. – 15.45 год. 
обідня перерва: з 12 год. 00 хв. до 12 год. 45 хв. 
субота, неділя: вихідні 
Час пріоритетного прийому громадян похилого віку та осіб з 
інвалідністю: з 10 год. 00 хв. до 12 год. 00 хв. 
 
телефон: (032) 297-30-51 
 
ел.пошта: lv.official@tax.gov.ua 

2. Умови та підстави 
отримання послуги 

Звільнення фізичних осіб – учасників бойових дій від сплати податку на 
нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки за об’єкти житлової 
нерухомості, які знаходяться на території Львівської МТГ. 
 
Група платників, категорія/класифікація будівель та споруд, яким 
надається пільга за: 

- об’єкти житлової нерухомості, у т.ч. їх частки, що належать 
особам, які захищали незалежність, суверенітет та 
територіальну цілісність України і брали безпосередню участь 
у АТО, забезпеченні її проведення, перебування 
безпосередньо у районах проведення АТО, а також дружинам 
(чоловікам) цих осіб (пільга 100% - з 01.01.2022); 
 

- об’єкти житлової нерухомості, які перебувають у власності 
фізичних осіб, які брали участь у проведенні АТО, операції 
об’єднаних сил та/або здійсненні заходів із забезпечення 
національної безпеки і оборони, відсічі і стримуванні збройної 
агресії рф проти України (пільга 100% - з 01.01.2023); 

 
- об’єкт житлової нерухомості, право власності на який набуто 

членом сім’ї – спадкоємцем загиблого (померлого) захисника чи 
захисниці України (пільга 50% - з 01.01.2024). 

3. Перелік документів, 
необхідних для 

отримання послуги, 
порядок та спосіб їх 

подання 

Для звільнення від сплати податку на нерухоме майно, відмінне від 
земельної ділянки, особа, яка  має підстави для отримання пільг, 
повинна надати податковому органу за своєю податковою адресою 
(місцем реєстрації/проживання) заяву довільної форми та документи, 
що посвідчують її право на пільгу, зокрема, посвідчення «Учасник 
бойових дій». 

4. Спосіб подання 
документів 

 Заява та підтверджуючі документи подається особисто, поштою або 
через «Електронний кабінет» 

5. Платність або 
безоплатність послуги 

Послуга безоплатна 

6. Строк надання послуги Один місяць від дня надходження документів 

7. Перелік підстав для 
відмови у наданні 

- Подання документів не в повному обсязі; 
- Невідповідність групи платників (категорії учасника бойових 

 
 

КОМПЛЕКСНА ПРОГРАМА ПІДТРИМКИ ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ 
www.city-adm.lviv.ua, e-mail: service.center@lvivcity.gov.ua 
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дій) відповідно до ухвал Львівської міської ради 

8. Результат надання 
послуги 

Надання пільги зі сплати податку на нерухоме майно, відмінне від 
земельної ділянки / відмова у наданні пільги 

9. Можливі способи 
отримання відповіді 

(результату) 

- Через «Електронний кабінет»; 
- Особисто; 
- Поштою 

10. Відповідальний 
виконавець 

Головне управління ДПС у Львівській області  

11. Акти законодавства, що 
регулюють порядок та 

умови надання 
послуги 

1. Податковий Кодекс України; 
2. Закон України “Про місцеве самоврядування в Україні“; 
3. Закон України «Про статс ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту»; 
4. Ухвала міської ради від 08.07.2021 № 1075 “Про встановлення 

ставок та пільг зі сплати податку на нерухоме майно, відмінне 
від земельної ділянки“; 

5. Ухвала міської ради від 30.06.2022 № 2146 «Про внесення змін 
до ухвали Львівської міської ради від 08.07.2021 № 1075 “Про 
встановлення ставок та пільг зі сплати податку на нерухоме 
майно, відмінне від земельної ділянки»; 

6. Ухвала міської ради від 06.07.2023 № 3422 «Про внесення змін 
до ухвали Львівської міської ради від 08.07.2021 № 1075 “Про 
встановлення ставок та пільг зі сплати податку на нерухоме 
майно, відмінне від земельної ділянки».. 

 

http://cabinet.tax.gov.ua/

